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QUIENES SOMOS
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 Distribuidor especializado en electrónica de consumo/TI
periféricos, componentes, cables, juegos, redes, 
electrónica y más

 Compañía solvente y de confianza | Establecida en el 
mercado desde 1997

 Compromiso con sus empleados | mas de 150 miembros

 Proveedor en diferentes mercados
A través de VPM, cadenas de venta al por menor, E-tailers, 
revendedores y especialistas.

 Distribuidor de valor añadido
involucrado en el desarrollo de la imagen de marca

 Socio Logístico| Servicio al cliente| RMA Centralizado



 Nacimiento de Impakt, S.A. | Nace con un modesto capital inicial de 500 USD

 Impakt comienza la importación de productos desde el mercado Asiático

 Primeros pasos en la exportación

 Distribución de más de 20 diferentes marcas

 Volumen de negocio superior a los 20 millones de dolares

 Nuevas Oficinas Centrales| 1200 m2 entre oficinas y almacén con capacidad superior a 5k palets

 Transformación de Impakt Ltd. a Impakt S.A como compañía

 Almacenes y oficinas en China 

 Ampliación de los almacenes de Mosina, (Polonia), con capacidad superior a 15k palets

HISTORIA
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|  1997

|  2012

|  2009

|  2014

|  2015

|  2016

|  2018

|  2019

|  2004



NUESTRA OFERTA
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Más de 
1000 

clientes

Más de 
8800 

productos

Más de 
50 

países

Más de 
50 

marcas

Más de 
250 

categorías

NUESTRO EQUIPO

Mas de 150 empleados

Dpto. Retail

Dpto. de Consumo

Dpto. Exportación

Dpto. RMA

Dpto. Marketing

Dpto. soluciones 
Profesionales

Dpto. Logística



NUESTRAS FORTALEZAS
Compañía moderna y adaptada a los mercados

6 |    IMPAKT Company Presentation



Impakt es un distribuidor centrado en sus marcas. 
Trabajando con un excelente equipo de I+D, podemos 
diseñar productos, crear marca y satisfacer las 
necesidades de los clientes. Proporcionando apoyo en 
marketing, logística y servicio a las ventas

VENTAJAS
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OFICINAS EN CHINA
 Control de calidad trás las fabricación
 Inspecciones frecuentes durante la fabricación
 Búsqueda constante de nuevos proveedores
 Coordinación de las cadenas de suminsitro
 Pruebas de test exhaustivas de nuevos productos



CENTRO DE NEGOCIOS Y LOGÍSTICO
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Oficinas centrales

Finalización de ampliación del 3er 
modulo de almacén en el año 2019 . 

Previsión de construcción del nuevo 
módulo de almacén para el año 2021.

Nuestros Almacenes

 Servicio de entregas en toda 
Europa

 Experiencia en importación desde 
Asia

 Amplios almacenes para cubrir las 
necesidades del mercado

Nuestros Almacenes

 Capacidad de hasta 15mil palets

 Certificación OEA garantizada

 7.395 mts cuadrados de almacén
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PLATAFORMA B2B
eTrade

Nueva y Moderna 
plataforma B2B

MODERNO SISTEMA ERP

ERP Gardens

Reducción de tiempos en pedidos

SGA para la gestión de almacén Aumento en la productividad

Rapidez de información a clientes

Reducción de tiempos de análisis

Automatización de los procesos

Minimización de decisiones erróneas

Mejora en la toma de decisiones



CANALES DE DISTRIBUCIÓN
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Tiendas

Re-Tailers

E-Tailers

Resellers

Profesionales

PROFESIONALES RE-TAILERS E-TAILERS RESELLERS TIENDAS

Integración de sistemas virtuales
Gestión de precios y existencias, 
actividades de marketing, soporte al 
cliente



RE-TAILERS
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E-TAILERS
 Emag.pl

 Morele.net

 Neo24.pl

 Euro.com.pl

 X-kom.pl

 Amazon

 Mediamarkt.pl

 Mediaexpert.pl

 Allegro.pl

 iSpot.pl

 Empik.pl 

 and many, many others […]

RESELLERS
Trabajamos directamente con cientos de 
Resellers en Europa, desde los más
pequeños hasta los más grandes del 
mercado.

PROFESIONALES
 Integradores de sistemas

 Video-vigilancia y seguridad

 Mercado del Gamer

 Proveedores de medios Digitales

 Agencias de Marketing



Desarrollo gradual de un equipo professional 
dirigído para la exportación y apoyado por los 
Country Managers de distintas localizaciones
Europeas. Hablamos 10 idiomas. 

Permitiendo generar negocio en la busqueda
de nuevos mercados alrrededor del mundo.

Nuestras fortalezas:

 Experiencia

 Rápido desarrollo

 Base de datos de asociados en constante crecimiento

DEPARTAMENTO EXPORTACIÓN
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RECONOCIMIENTOS

PREMIOS

 Business Gazelles
2007, 2008, 2009, 2012, 2013, 2014, 
2015 and 2016

 Forbes Diamonds
2013 and 2014

 Acanthus Aureus
2018 

 Distree Emea
2019, 2020
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CERTIFICADO AEO
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EVENT0S



LÍNEAS DE PRODUCTOS
Especialización en categorías de productos
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Accesorios para PC

Teclados, ratones, auriculares, Altavoces, cámaras, micrófonos […]

Accesorios para consolas

Cables, docking stations, gamepads, volantes, auriculares, adaptadores […]

GAMING

Ratones, teclados, gamepads, joysticks, sillas de gaming, escritorios, cajas PC […]

Electrónica de consumo

BT auriculares, altavoces, juguetes, Smart Home, scooters eléctricos, cámaras, drones, MP3/MP4, […]

Accesorios para ordenadores y redes “network” 

Cables, adaptadores, lectores, herramientas, racks, […]

NETWORK & SURVEILLANCE 

Routers, NAS, panéles de parcheo, switches, LAN, cámaras IP, Video-vigilancia, Gabinetes de Racks, baterías

[…] 

LÍNEAS DE PRODUCTOS
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MARCAS
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Y muchas más […]

Somos distribuidores en mas de 50 marcas reconocidas a nivel mundial.



NUESTRAS MARCAS PROPIAS
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Categorías

Desde 2011 [Catálogo con más 
de 300 productos]
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Categorías

Desde 2017 [Accesorios de 
Gaming para principiantes]
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Categorías

Desde Noviembre 2017 [Segmento 
Premium exclusivo]
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Categorías

Desde 2007 [Accesorios para el 
hogar y oficina - “Home/Office”] 
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Categorías

Desde 2007 [Accesorios 
profesionales y para empresas] 
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Categorías

Desde 2019 [Productos inteligentes 
“Smart Home”]
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Categorías

Desde 2000 [Líder en Polonia con
dispositivos de protección, más de 50 
productos catalogados]

37 |    IMPAKT Company Presentation



Categorías

Desde 2017 [Marca de 
entretenimiento “All-in one”, 7 
diferentes líneas de productos]
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SOPORTE DE MARKETING
Desarrollamos imagen de marca
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MEDIOS PUBLICITARIOS
Sabemos de la importancia de crear 
conciencia de marca, por eso trabajamos 
con agencias de marketing profesionales que 
colaboran con todos los medios de 
comunicación.

Podemos suministrar

 PR & soporte de marketing

 Noticias y reseñas en los medios

 Cobertura en Redes Sociales

 Información en medios de comunicación IT y de 
estilo de vida “lifestyle”
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REDES SOCIALES
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Dirigimos los canales interactivos 
de las redes sociales para 
nuestras marcas. 

El contacto con el usuario es 
muy importante para nosotros 
en la planificación para el 
desarrollo del producto.

Gracias a la cooperación con más 
de 400 “influencers”, millones de 
usuarios de YouTube en toda Europa 
aprenden sobre nuestros productos.



ACTIVIDADES SOCIALES Y PATROCINIOS
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Patrocinios

 Equipos y jugadores E-Sport 

 Músicos

 Atletas / Eventos deportivos

 Otros Influencers

Un elemento importante en el 
desarrollo de la imagen de 
nuestras marcas es la 
cooperación con los usuarios 
finales



Cobertura en todo el mercado Europeo

Cooperación con todos los sistemas automatizados de los clientes
gestión de precios y stocks, actividades de marketing, soporte al cliente

Acceso fácil para e-tailers | moderno sistema de gestión ERP 
transferencia automática de datos entre nuestros servidores y los sistemas de gestión de 
datos de los clientes

Departamento de Retail propio

Departamento de RMA propio

Excelente coordinación entre departamentos
equipo experimentado en todas las fases de trabajo con productos y clientes
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PORQUE SOMOS LA MEJOR OPCIÓN



MUCHAS GRACIAS
Por su atención

IMPAKT S.A. ul. Stanisława Lema 16, 62-050 Mosina - POLAND     |     www.Impakt.com.pl


