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Nuestra identidad
Creando valor, con dos décadas de experiencia 
en diferentes perfiles de la industria.

PHICUS

Management

Developers Operations

R&D

Providers ISPs

Engineering Consulting
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Nuestro equipo

La mezcla perfecta de experiencia y juventud.



¿Qué es Phicus?
Ingeniería y Software para Proveedores de Internet, somos 
multitecnología:

➔ GPON/XGSPON (Fibra óptica)
➔ WiFi/WiMAX (Inalámbrica)
➔ DOCSIS (Cable coaxial)
➔ 4G/5G (Inalámbrica)
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Área de trabajo
• Desarrollo software

• Integración de sistemas (DevOps)

• Operación y mantenimiento de red

• Servicio de Guardia 24x7

• NOC personalizable

• Auditorías técnicas

• Consultoría de hardware, sistemas y 
arquitectura
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Nuestra trayectoria
+100 operadores gestionan su red con Phicus.
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• 2017-2021 Soluciones para operadores de 
Telecomunicaciones españoles. Krill.

• 2020 Primeros servicios a operadores 
Latam.

• 2021 Soluciones para mutualización de 
redes. Rubik.

• 2022. Expansión por Europa y Latam.
• 2023. Referente en la integración.
• 2024. Soluciones para redes mayoristas. 

Plankton.



Aportamos valor en la operativa
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PROVISION

• Automatizamos y simplificamos los procesos.

• Reprovisión automática.

MONITOREO

• Ahorramos costes y reducimos el churn rate.

• Toda la gestión de la red en un único sistema visual.

• Detectamos cortes de fibra en tiempo real.
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INTEGRACIONES

• Integrado con los softwares de facturación más importantes.
• Proporcionamos seguridad y control de la red.

• Gran cantidad de fabricantes hardware integrados.

INGENIERIA
• Realizamos trabajos nocturnos.

• Mejoramos la eficacia del equipo técnico del operador.
• Desarrollos personalizados.



Tecnología innovadora
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• Empresa Innovadora con potencial tecnológico y escalable (INFO Región de Murcia, 2017).
• Pyme Innovadora (Ministerio de Ciencia, Innovación y Universidades, 2018).
• Empresa Innovadora de Base Tecnológica reconocida por ANCES (Asociación de CEEI de España, 2019).
• Finalista Premios Emprendedor XXI del OneDay Innovation Summit, La Caixa (marzo 2020).
• StartUp innovadora de la Región seleccionada para #DíaPe (octubre 2021).
• Empresa tecnológica seleccionada en el Programa #TRACCIÓN del INFO (noviembre 2021).
• Agente Digitalizador en el Programa KIT DIGITAL de red.es (2022).
• Participación en el Programa Investigo I+D UE (septiembre 2023).
• Innovative experimental development, INFO R&D (2024).
• AI Platform 360. Reto de Innovación Abierta. Escuela de Organización Industrial (2025).



Krill como herramienta
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¿Qué es Krill?
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• Provisión de clientes de diferentes tecnologías (GPON, WiMAX, DOCSIS).

• Monitorización de toda la red del operador (acceso, transporte y borde).

• Diagnósticos remotos especializados.

Un conjunto de herramientas para gobernar la red:



¿Qué es Krill?
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• Multi-tecnología, multi-marca y multitenant

• Modular y escalable

• En evolución continua

• Alarmas en tiempo real en el móvil

• Soporte técnico vía chat



Módulos Krill
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KRILL GPON

CG-NAT



KRILL GPON
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Automatización: altas, bajas, cambios de perfil (TV, Internet, VoIP)

Provisión automatizada en OLT y ONT

Monitorización de red y diagnósticos remotos del CPE

OLT Multi fabricante (Huawei, ZTE, Calix, FiberHome, VSOL, C-Data, Televés, Adtran, TP-Link, etc)

Funcionalidades: corte del servicio prepago, VPLS y reprovisión automática.



KRILL CORE
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• Monitorización en tiempo real de los equipos troncales de la red:

• Routers

• Switches

• Enlaces punto a punto

• Amplificadores ópticos (EDFA)

• Sistemas de alimentación (SAI) y UPS

• Soporte multi-marca: Cisco, Juniper, Huawei, Mikrotik, Ubiquiti, Arista, FS…

• Gestión de traps
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KRILL WiMAX



KRILL WiMAX
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• Soporte de PPPoE y DHCP 

• Acceso remoto al CPE del cliente

• Automatismos y gestión (Firmware 
update, patch config)

Monitorización de APS y CPE’s unificada en una misma herramienta

• Monitorización:

• Señal, SNR, Bandwidth

• Cálculo estimación de uso 
(Airtime)

• Alineamiento

• Negociación Interfaces



KRILL
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Diagnósticos remotos de CPE’s multivendor.

• El estado del CPE de forma visual.

En tiempo real



KRILL
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Diagnósticos remotos de CPE’s multivendor.

Detecta las interferencias sin desplazar técnicos

• Diagnostica los problemas WiFi.



KRILL
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• Detecta los problemas de acceso.

Diagnósticos remotos de CPE’s multivendor.



KRILL
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Diagnósticos remotos de CPE’s multivendor.

• Mide el rendimiento.



Interfaz de Usuario

Phicus
Innovación para Operadores de Telecomunicación 

19 Phicus Tecnología © 2026



Interfaz de Usuario
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Interfaz de Usuario
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Vista Smart,topología de la red y alarmas visuales



Interfaz de Usuario

Phicus
Innovación para Operadores de Telecomunicación 

22 Phicus Tecnología © 2026

Vista Sonar, con alarmas en tiempo real por localizaciones e impacto de clientes afectados



Módulo vPBX
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Módulo vPBX
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Integrada en la provisión residencial

vPBX con gestión de:
-Colas
-Grupos
-Recepcionistas
-Locuciones personalizadas
-Voces predefinidas multilenguaje
-Horarios
-Contextos
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PLANKTON
Orkestador para ofrecer Bitstream



¿Qué es RUBIK?
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• Proxy: Habla tantos dialectos como mayoristas (Territory Owners) tenga 
configurados.

• Único: presenta un Interfaz de Usuario y una API REST hacia el Operador 
común para todos los mayoristas.

• Bitstream: Simplifica la selección de mayorista para cada Unidad Inmobiliaria

• Integrado con Krill: Rubik (como Krill) está diseñado para colaborar con 
software de terceros.

pRoxy Único para Bitstream (Integrado con Krill)



¿Qué es RUBIK?
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¿Qué es PLANKTON?
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Orquestador basado en los 
estándares del Broadband Forum 
y del TM Forum que facilita 
ofrecer recursos de red a otros 
operadores para automatizar las 
peticiones de estos y puede 
colaborar con otros servicios de 
Phicus.



Gracias por vuestra atención
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Para cualquier consulta:
phicus@phicus.es 




