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TECNOLOGTA Innovacioén para Operadores de Telecomunicacion

Nuestra identidad

& EMPRENDER INNOVAR CONSOLIDAR ‘S
| | m ‘. } Creando valor, con dos decadas de experiencia
il d o T en diferentes perfiles de la industria.

Management
Providers

Developers Operations

Engineering Consulting
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TECNOLOGTA Innovacioén para Operadores de Telecomunicacion

<\P PHICUS Phicus

Nuestro equipo

La mezcla perfecta de experiencia y juventud.
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Y PHICUS Phicus
OOOOOOOOOO Innovacioén para Operadores de Telecomunicacion

. Qué es Phicus?

Ingenieria y Software para Proveedores de Internet, somos
multitecnologia:

= GPON/XGSPON (Fibra optica)
= WIiFi/WIiMAX (Inalambrica)

= DOCSIS (Cable coaxial)

= 4G/5G (Inalambrica)
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Area de trabajo

Phicus
Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

Desarrollo software

Integracion de sistemas (DevOps)
Operacion y mantenimiento de red
Servicio de Guardia 24x7

NOC personalizable

Auditorias técnicas

Consultoria de hardware, sistemas y
arquitectura
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TECNOLOGTA Innovacioén para Operadores de Telecomunicacion

Nuestra trayectoria

+100 operadores gestionan su red con Phicus.

® 2017-2021 Soluciones para operadores de
Telecomunicaciones espanoles. Krill.

e 2020 Primeros servicios a operadores
Latam.

e 2021 Soluciones para mutualizacion de
redes. Rubik.

Zag 11 e 2022, Expansién por Europa y Latam.

..........
N 2757

o 2023. Referente en la integracion.

|« 2024. Soluciones para redes mayoristas.
Plankton.
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TECNOLOGTA Innovacioén para Operadores de Telecomunicacion

Aportamos valor en la operativa

PROVISION

® Automatizamos y simplificamos los procesos.

® Reprovision automatica.

MONITOREO
® Ahorramos costes y reducimos el churn rate.

® Toda la gestion de la red en un unico sistema visual.

® Detectamos cortes de fibra en tiempo real.
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TECNOLOGTA Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

Aportamos valor en la operativa

INTEGRACIONES

® Integrado con los softwares de facturacion mas importantes.
e Proporcionamos seguridad y control de la red.

® Gran cantidad de fabricantes hardware integrados.

INGENIERIA
e Realizamos trabajos nocturnos.

® Mejoramos la eficacia del equipo técnico del operador.
e Desarrollos personalizados.
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TECNOLOGIA

Tecnologia innovadora

Empresa Innovadora con potencial tecnologico y escalable (INFO Region de Murcia, 2017).

Pyme Innovadora (Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades, 2018).

Empresa Innovadora de Base Tecnoldgica reconocida por ANCES (Asociacion de CEEI de Espana, 2019).
Finalista Premios Emprendedor XXl del OneDay Innovation Summit, La Caixa (marzo 2020).

StartUp innovadora de la Region seleccionada para #DiaPe (octubre 2021).

Empresa tecnoldgica seleccionada en el Programa #TRACCION del INFO (noviembre 2021).

Agente Digitalizador en el Programa KIT DIGITAL de red.es (2022).

Participacion en el Programa Investigo I+D UE (septiembre 2023).
e |nnovative experimental development, INFO R&D (2024).
e Al Platform 360. Reto de Innovacion Abierta. Escuela de Organizacion Industrial (2025).

empresa innovadora de base tecnologica
. @ reconocida N I b I |
* *: por ANCES DiaPE21 P L T——
* 26y27/10
* *
f RA -l:ION

Union Europea DEMURCIA PYME INNOVADORA CGEMP)
P Escuela de
Organizacion
Industbrial

Valido hasta el 05 de marzo de 2022

% £ ® GOBIERNO  MINISTERIO
b2 -Q DE ESPANA DE CIENCIA, INNOVACION
A = Y UNIVERSIDADES
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OOOOOOOOOO

Krill como herramienta
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TECNOLOGTA Innovacioén para Operadores de Telecomunicacion

; Qué es Krill?
Un conjunto de herramientas para gobernar la red:

® Provision de clientes de diferentes tecnologias (GPON, WIMAX, DOCSIS).

® Monitorizacion de toda la red del operador (acceso, transporte y borde).
e Diagnosticos remotos especializados.
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(\p PHICUS Prics

;Qué es Krill?

g\
® Multi-tecnologia, multi-marca y multitenant «
® Modular y escalable / \

® En evolucién continua G i
[ —
. ’ . e
® Alarmas en tiempo real en el movil
® Soporte tecnico via chat K

=. A
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.

=
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.
=

Phicus Tecnologia © 2026



T NeLoe, Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

(\p PHICUS Phicus

Modulos Krill
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(\p PHICUS Phicus

KRILL GPON

Krill

C
Q
=

Internet

| CG-NAT
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TECNOLOGTA Innovacioén para Operadores de Telecomunicacion

KRILL GPON

Automatizacion: altas, bajas, cambios de perfil (TV, Internet, VolP)

Provision automatizada en OLT y ONT

Monitorizacion de red y diagndsticos remotos del CPE

[E]| OLT Multi fabricante (Huawei, ZTE, Calix, FiberHome, VSOL, C-Data, Televés, Adtran, TP-Link, etc)
Funcionalidades: corte del servicio prepago, VPLS y reprovision automatica.
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OOOOOOOOOO Innovacioén para Operadores de Telecomunicacion

C\P PHICUS Uso de Krill

KRILL CORE

® Monitorizacion en tiempo real de los equipos troncales de la red:
® Routers
® Switches
® Enlaces punto a punto
® Amplificadores opticos (EDFA)
® Sistemas de alimentacion (SAl) y UPS
® Soporte multi-marca: Cisco, Juniper, Huawei, Mikrotik, Ubiquiti, Arista, FS...

® (Gestion de traps
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T nLoce) Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

KRILL WIMAX

Krill

Internet

Q

Asterisk
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OOOOOOOOOO Innovacioén para Operadores de Telecomunicacion

KRILL WIMAX

Monitorizacion de APS y CPE’s unificada en una misma herramienta

® Soporte de PPPoE y DHCP ® Monitorizacion:

® Acceso remoto al CPE del cliente ® Senal, SNR, Bandwidth

® Automatismos y gestion (Firmware ® Calculo estimacion de uso
update, patch config) (Airtime)

® Alineamiento

® Negociacion Interfaces
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TECNOLOGTA Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

KRILL

Diagnosticos remotos de CPE’s multivendor.

® | estado del CPE de forma visual.
sevices: i i, 1)
®

&
lj] ~ Internet: Enable
= DESKTOP-HM36M56 ' @) CrE: Enable
192.168.18.4
= Unknown
" 192168185 ; 0/15/11:12
e L
= Redmi-Note-12 l r ' GO Eih B2 @ha = Bhose 1 % l Registration state
192.168.18.6 , e T e T i [ anlios:
| .
Requested 3 few seconds ago ‘ 246k ‘ 2 : ; : S Ghe l ==
Devices SSIDs Internet
m @ 2.4 GHz Telekom_783N @ 5 GHz Telekom_783N Profile: & 1000M + 1000M
(@ Technical Data ® IPs (#; Realtime Ba... Downstream: 0.0 Kb/s | Upstr %, Realtime ... UpRx -19.67 dBm | DnRx -16.02 .
0.0 Kb 25
it [ cwmp | 0.0 Kb 20 ° ' EI l tlel I lpo real
EG8145X6-10 (Huaw... : 0.0 Kb 15
% i DHCP : 0.0 Kb 10
Seral Number I.D 0.0 Kb
48575443862.. 21N £ 0.0KD Gu - ‘ 5 oo -
0.0 Kb =
PPPoE User: r[—' m 0.0 Kb -5
p2330@ : 00Kp P
; ¥ PPPOE ’ : RS - -
iy 10.9.250.112 st i - s
484 m to oltOn T B voow [ dnbw B voc [ oo [ votx [ upatt
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TECNOLOGIA

KRILL

Diagnosticos remotos de CPE’s multivendor.

e Diagnostica los problemas WiFi.

@ Site Survey

? WlFl o Davices
2.4 GHz
Host name Frequency band SSID IP address MAC Signal quality
o8 © © oo
S h:-69dB /62 %
o oeeten ehames baced on o date -1 G  Samsung 5GHZ Hey'Broadband_8553 192.168.1.32 a0:d0:5b:27:¢3:76 ."e:g‘. 0
I
S h:-75dB /50 %
6 SmartTV 5GHZ Hey!Broadband_8553 192.168.1.198 50:5b:c2:1a:cc:df g
5 GHz Current channel; 40
S h:-70dB / 60 %
. G  32"SHARP RokuTV 5GHzZ Hey!Broadband_8553 192.168.1.188 84:c8:a0:89:d3:31 e
1 &l ~ | || B8] 52 [88 co e+ [ 100 [0 [10a 112
S h:-69dB /62 %
S G  Samsung AU7100 85TV 5GHZ Hey'Broadband_8553 192.168.1.21 a0:d0:5b:27:63:76 .“e:g‘. )
uggesied C anneis basedono ata | char J )
52 a
S h:-74dB / 52 %
BE 5  bdursiPhone 2.4GHz Hey'Broadband_8553 192.168.1.78 8e:ff:7b:2f:f1:89 i

Repeat diagnostic

Detecta las interferencias sin desplazar técnicos
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TECNOLOGIA

KRILL

Diagnosticos remotos de CPE’s multivendor.

e Detecta los problemas de acceso.

¥, Ping Test i %+ DNS Test

1/4: Success IP:172.217.169.14
DNS: 127.0.01 NenAuthomative (0 ms)
4 2/4: Success IP:172.217.169.14
me DNS: 127.0.0.1 NonAuthontative (0 ms)
3/4: Success IP:172.217.169.14
DNS: 127.0.01 NonAuthomative (8 ms)
More info
4 sirking sent. & secelvad: DO% nackeatlose 4/4: Success IP:172.217.169.14
DNS: 127.0.09 NonAuthontative (6 ms)

srl -$obe vwrisn Fatirs Trmiie Jatel e - 4/4/5/0 5 ms=
! . D MinNavg/ mMax;/Stgaev = §/8/93/0U.9 ME

Repeat diagnostic Repeat diagnostic
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TECNOLOGTA Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

KRILL

Diagnosticos remotos de CPE’s multivendor.

e Mide el rendimiento.

(#) Speed Test: Download (#) Speed Test: Upload

© Download O Upload
More info More info
Tatal recewved: 3.1 GB Total sent: 1000.1 MB
Test duration: $3.333 secs Te uration: 13.21 secs
Connections. 3 of 3 max Connections: 1 of 3 max

Repeat diagnostiic Repeat diagnostic
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T NeLoe, Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

Interfaz de Usuario
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T nLoce) Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

Interfaz de Usuario

Vista Matrix con meétricas por servicio de todos los dispositivos

®c9o
o

hostgroups:cpe isnot:0 txrx P phicusadmin
!: DashBoard @ Matrix == Export to CSV G Q Columns visibility v E
6 Problems Shawing 1 to 20 items of 15,776 elements found in 1.729 seconds

Basic Txrx
I!'i Overview v

Host Service dnatt dnrx pondesv upatt uprx uptx

g DR aigtags V | 2348 056 | 26,58

3036 25.37 32.23 30.00 2.23

= Cpe6257 30.43 26123 31.67 29,59 2.08

s Cpe5526 -23.87 0.0¢ 31.12 -28.87 2.25

]
(0%
w
~J
w
o
(93]
-t
N
(08]
(@3]
E=N
—tX
O
~J

B
(2}

-

®

[0
o
o
o

-19.91 -0.19 23.93 -21.81 212

e cwancenn
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T nLoce) Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

Interfaz de Usuario

Vista Smart,topologia de la red y alarmas visuales

®=9
@
type:Host hostgroups:core business_impact:>2 = P phicusadmin

B2 DashBoard < Smart 0 & 0o " o @ &« [ C
@ Problems Filters: B All host types ~ [J All locations v Q_ Search hosts...
T= Groups and tags v ,
BEm Tactical views A iinpacis: 15 clisiits

Sonar

Location:-CEElM

Last Check Output:

Unprovisioned onus PTP-DEPALO-REM

o

MineMap iha.t28
RS A\ PING CRITICAL - Packet loss = 100%

WorldMap
Matrix Check execution:

Last check: Since 7 minutes ago(2021-11-23
Smart

12:37:10) I s Recheck
Radius

lab1.phicus es Services:

CDRs table = 9

MX-ROUTER-LAB |

View all services ]
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TECNOLOGIA

Interfaz de Usuario

Vista Sonar, con alarmas en tiempo real por localizaciones e impacto de clientes afectados

Search

o DashBoard @ Sonar C 2] Sort by CPEs number -
6 Problem
l CEEIM HQs
2 i G & 13 2 13 20
= Groups and tag v Q - 0 <
amm Tactical view v
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T NeLoe, Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

Modulo vPBX
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TECNOLOGIA

earch in Krill... H] PBX Scheme: #3 Customer Test-PBX | /' Edit PBX #3

Integrada en la provision residencial .....

Within the edule "’ B B do _:_ ______... Qo 1022
oy T10P e RE 1022
fd] PBX home ¢ Sudede s eI A ' 5 | Error Out of Sched ;
/ o option#2: ;
" None _— & 1023
2 /- | Holidays 1/ ' - _— ‘
u ( 7™\ #3 option#3: e =
vPBX con gestlon de: | ANE - P
= = =4 | #4 option#4: . e P o
E CDRs ‘. 888888888 \ P Nonog b __— o | \: 65483456
- ‘ Error Out of Schedule P
- C O I a S G_‘] Holidays K. 88888888 | & !
'2 contexts "

-Grupos e
-Recepcionistas |

-Locuciones personalizadas B

-Voces predefinidas multilenguaje
-Horarios
-Contextos T
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pRoxy Unico para Bitstream

PLANKTON

Orkestador para ofrecer Bitstream
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. Qué es RUBIK?

pRoxy Unico para Bitstream (Integrado con Krill)

Phicus
CKP P H I c U S Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

® Proxy: Habla tantos dialectos como mayoristas (Territory Owners) tenga
configurados.

® Unico: presenta un Interfaz de Usuario y una APl REST hacia el Operador
comun para todos los mayoristas.

® Bitstream: Simplifica la seleccion de mayorista para cada Unidad Inmobiliaria

® Integrado con Krill: Rubik (como Krill) esta disenado para colaborar con
software de terceros.
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TECNOLOGIA

. Qué es RUBIK?

@
VA

Operador

CRM

API (Kiwi)

Y

>
7
N

~

ToolBox (Reboot, Info, Factory, etc)

|

VPN
Mayorista #1™

Mayorista #2

VPN
Mayorista #3

Core
Operador

Phicus

Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

APl Cobertura #1 |
API Activacion #1
API TroubleTickets #1 |

API Test #1

.

API Activacion #2

API Test #2 |

( ™ ¢ ™
|
L !

#

|
API Activacion #3 |

AP TroubleTickets #3 1§

API| Test #3

P

OLTs, CMTSs, APs

— Switches, Routers, PTPs

CPEs

~
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T NeLoe, Innovacion para Operadores de Telecomunicacion

. Qué es PLANKTON?

_ Orquestador basado en los
e TR estandares del Broadband Forum
-y del TM Forum que facilita
ofrecer recursos de red a otros
operadores para automatizar las
peticiones de estos y puede

colaborar con otros servicios de
Phicus.
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OOOOOOOOOO

Gracias por vuestra atencion

Para cualquier consulta:
phicus@phicus.es
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